Okul Psikolojik Danismanlarinin Siirekli Egitim
Thtiyaclarinin incelenmesi

Analysis Of School Counselors” Continuing Education Needs
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Oz

Bu calismanin amaci okul psikolojik danigsmanlarimin algilarina goére, yaygin dgrenci
ihtiyaglarini belirlemek ve bu 6grenci ihiyaglarna paralel olarak, psikolojik danismanlarin
profesyonel gelisim ve siirekli egitim materyalleri konusundaki bireysel ihtiyaglarini ortaya
koymaktir. Bu amagla, 224 okul psikolojik danismandan, arastirmacilar tarafindan olusturulan
ihtiyag belirleme anketi yoluyla veriler toplanmistir. Arastirma bulgularina gore, ¢atisma ¢ézme,
hedef belirleme, etkili ders calisma, zamam etkili kullanma konulari, yaygin 6grenci ihtiyaci
olarak ifade edilirken; psikolojik danismanlarin bu konulardaki materyal ve profesyonel gelisim
ihtiyaglarinin son siralarda yer aldigi dikkat ¢ekmektedir. Okul psikolojik danismanlarmin
siirekli egitim materyali ve profesyonel gelisim ihtiyaglarinin birbiri ile paralellik gosterdigi
goriilmektedir.

Anahtar sézciikler: Stirekli egitim ihtiyaci, siirekli egitim materyalleri, ihtiya¢ analizi,
okul psikolojik danismani, 6grenci ihtiyac, profesyonel gelisim.

Abstract

The goal of this study is to assess school counselors’ perceptions on common student
needs and to identify professional development and dynamic support material needs of school
counselors. To serve this purpose, data were collected from 224 school counselors with a needs
assessment questionnaire prepared by the researchers. Based on the research findings, conflict-
resolution, goal-setting, effective studying and time management skills are the most common
student needs while material and professional development needs of counselors related to these
issues have been ranked lowest. The study found that needs of school counselors for dynamic
support materials and professional development are parallel.

Key words: Continuing training needs, dynamic support materials, needs assessment,
school counselor, student needs, professional development needs.

! Yrd. Dog. Dr. Yeditepe Universitesi Egitim Fakiiltesi, istanbul—Tiirkiye, e-posta: aysen.kose@yeditepe.edu.tr

*

" Yrd. Dog. Dr. Yeditepe Universitesi Egitim Fakiiltesi, Istanbul-Tiirkiye, e-posta: ydiker@yeditepe.edu.tr



106 A Kose Sirin, Y.Diker Coskun

Giris

Tiirkiye’de Psikolojik Danigma ve Rehberlik Hizmetlerine olan ihtiya¢ diinyadakine paralel
bicimde artmaktadir. Giintimiizde insan odakli problemlerin giderek daha fazla boyutu ortaya
konmakta ve farkli agilardan uzmanlar tarafindan incelenip yorumlanmaktadir. Ozellikle okullarda
birey ve grup dinamiklerinin hizli degisim gostermesi, yiiriitiilen 6grenci hizmetlerinin de igerigini ve
sunulma seklini etkilemektedir. Alanda yiiriitillen ¢alismalar bu anlamda uygulayicilar tarafindan
daha goriiniir hale gelmis ve okullarda daha fazla karsiigimi bulmaya baslamistir. Akademik diizeyde
ylriitiilen bu calismalar elbette ki alanda calisanlarin ihtiya¢ ve beklentilerine goére sekillenmelidir
ciinkii “psikolojik danisman olma yasam boyu siiren bir siirectir” (Gladding, 2013 s. 49) ve bu siireg
kisiye gore degismektedir.

Ulkemizde de diinyada oldugu gibi okul psikolojik danismanlarinin mesleki olarak etkinliklerini
siirdiirebilmeleri igin hizmet tanimlar1 yapilmaktadir. Ornegin 2001 yilinda yayinlanan Milli Egitim
Bakanligi Rehberlik ve Psikolojik Darmisma Hizmetleri Yonetmeliginin 12. Maddesi ilkogretim
okullarinda gergeklestirilecek rehberlik ve psikolojik danigma hizmetlerinin “6grencinin kendisi,
Ogretmeni/6gretmenleri ve ailesi tarafindan yetenek, beceri ve diger ozelliklerinin fark edilmesine,
Ogrencinin yetistigi ortamin iyilestirilmesine, bireysel ve sosyal gelisimlerinin desteklenmesine, etkili
O0grenme ve calisma becerileri ile motivasyonlarinin artirilmasina, ilkogretim sonrasi egitime ve orta
Ogretime devam edemeyecekler i¢in meslege yonlendirmeye yonelik” oldugunu belirtmektedir. Bu
tanimlama oldukca genistir ve okul psikolojik damismanhiginin sahip olmasi gereken bilgi yeterlik
yelpazesine iliskin bir fikir vermektedir. Bu anlamda okul psikolojik danismanlarinin bilgi ve
yeterliklerini giincel ihtiyaglar dogrultusunda stirekli egitim anlayisi ile stirekli gelistirmeleri
giindeme gelmektedir. Giintimiizde mesleki gelisim icin siirekli egitim anlayisinin yaygin bigcimde
benimsenmis olmasi okul psikolojik danismanlarinin mesleki gelisim ihtiyaglari ile de ortiismektedir.
Buna ek olarak diinyada ve {ilkemizde psikolojik danismanlarin yeni rol ve gorevleri ortaya
konulmakta ve bu yeni tanimlamalar dogrultusunda siirekli entelektiiel gelisim beklenmektedir. Etkili
psikolojik danismanlarin nitelikleri ve davraruslari incelendiginde, entelektiiel yeterligin

Okul psikolojik danismanlar1 bir bakima sinf ici rehberlik hizmetlerinin uygulayicisi olan diger
Ogretmenlerin formatorliigiinii de yiiriitmektedirler. Okul oncesi ve smif ogretmenleri ile yiiriitiilen
arastirmalarda Ogretmenlerin okul rehberlik calismalarinda ciddi anlamda destege ve
yonlendirilmeye ihtiyag duydugunu gostermektedir (Dogan, Tatik, 2014; Can, 2010). Okul psikolojik
danigmanlarinin gelisimsel rehberlik anlayisi geregi bir okulda, tiim smuf diizeylerinde saglikli bir
rehberlik programinin yiiriitiilmesi igin ogretmenleri rehberlik servisi ile es glidiimlii calismaya
yonlendirmesi gerekmektedir. Bu nedenle okul psikolojik danismanlarinin temel egitimlerinin yam
sira giincel bilgi ve kaynaklara ihtiya¢ duymalar1 kaginilmazdir. Nazl (2007) tarafindan yiiriitiilen
nitel bir aragtirmada, psikolojik danismanlar goriisme tekniginde ve miisavirlik rollerinde kendilerini
yeterli bulurken, psikolojik damisma, sif rehberligi ve program yonetiminde yetersiz bulduklari;
degisen sisteme uyum saglamak icin mesleki gelisimlerini artirmak istedikleri de ortaya konmustur.
Yildiz (2012, s. 56) ise okul psikolojik danigsmanlarin tiikenmislik diizeylerini inceledigi arastirmasinda
“kendilerini mesleklerinde yetersiz goren okul psikolojik damismanlarin daha ¢ok basarisizlik ve
yetersizlik duygusu yasamakta ve daha ¢ok strese maruz kalmakta oldugu” bulgusuna ulasmustir.
Gelisim ve beraberinde getirdigi siirekli 6grenme ihtiyacinin giderilmesi is performansmi arttiran
olumlu bir durumdur. Arthur ve arkadaslarinin (2003), 1152 arastirmaya dayali olarak yiiriittiikleri bir
meta analiz ¢alismasina gore is davraniglarinin ya da performansinin profesyonel gelisim ya da destek
alanlar lehine olumlu etkileri (ortalama etki biiytikligii = 0,62) oldugunu ortaya koymustur (akt.,
Aguinis, Kraiger, 2009). Artan Ogrenci ihtiyaclarina cevap verebilecek nitelikte hizmetler
sunulabilmesi icin akademik alanda gelistirilen, teoriye dayali 6rnek uygulamalarin genele yayilmasi
onem kazanmaktadir (Dimmitt, Carey & Hatch, 2007).
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Ulkemizde okul psikolojik danismanlarinin 6zellikle hangi konularda bilgiye ya da materyale
ihtiyag duydugunu, sorunlarin ¢oziimiinde yardim aldiklari birim ya da kaynaklar1 tam olarak
tanimlayan ve ise yararligini ortaya koyan calismalar ¢ok siurlidir (Nazli, 2007; Giiltekin, 2004;
Giliven, 2002). Okul rehberlik hizmetleri ihtiya¢ durumunda basvurulan rehberlik arastirma
merkezleri (RAM) ve bireysel cabalari ile tiniversitelerden destek alabilmektedir. Ancak sozii edilen
ihtiya¢ durumlarimin diginda okul psikolojik damsmanlarimin uygulamaya doniik materyal bulma ve
kullanma bigimleri de 6nem tasimaktadir. Okul psikolojik damismanlar: alanda kullandiklar: aktivite
ve materyallerin arastirma sonuglarina dayali, bilimsel olarak etkililigi kanitlanmis ve giivenilir
oldugundan emin olmalidir (Dimmitt, Carey ve Hatch, 2007).

Okul psikolojik danmismanlarinin ihtiyag durumlarinin arastirmaya dayali olarak belirlenmesi bu
nedenle 6nem tagimaktadir. Thtiyag belirleme, belirli bir ihtiyaca &zel, o ihtiyaca odaklanmig bir
degerlendirmedir ve ihtiyaclar, genellikle olmas: gereken durum ve mevcut durum arasinda bir
uyusmazlik oldugu durumlarda ortaya ¢ikar (Karacaoglu, 2009, s.4). Genellikle ihtiya¢ degerlendirme
program ya da servislerin ihtiyaglarna iliskin toplanan bilgilerin toplanmasi ve yorumlanmasina
iliskin degerlendirme siireglerini ifade eder (Gupta, Sleezer ve Russ-Eft, 2007; akt. Astramovich, 2011).
Thtiyag analizi siirecinde ihtiyaglarin diizeylere ve tiirlere gore tanimlanmasi ortaya konulacak olan
sonucun daha somut ve anlasilir olmasin1 saglar. Bu anlamda ihtiyag analizi ¢alismasinda bireylerin
ya da kurumun ihtiyaglarinin detayli ve belirli gostergelerle tanimlanmis bicimde yapilmasi faydali
olacaktir. Burada ihtiya¢ analizinde kullanilacak simiflama bi¢iminin dogru sekilde belirlenmesi
gerekmektedir. S6z konusu smiflamalardan ilki Witkin ve Altschuld tarafindan gelistirilen diizeylere
dayali ihtiyag¢ analizidir. Witkin ve Altschuld (1995) birincil, ikinci ve {i¢iincii olmak iizere iig tiir
ihtiya¢ diizeyinden ve tiiriinden soz eder. Birincil ihtiyaglar diizeyi hizmet alanlarin ihtiyaglaridir
(6grenciler, miisteriler, bilgi kullanicilari, miivekkiller, aboneler gibi). Bu diizeyde yer alan bireyler
ihtiyactan dogrudan etkilenenlerdir. Ikincil ihtiyaclar diizeyi hizmet verenlerden ve politika
yapicilardan olugur (6gretmenler, ebeveynler, sosyal konularda calisanlar, saglikcilar, yoneticiler gibi).
Tkinci diizeyde yiiriitiilen bir ihtiyac belirleme calismasi, hizmet verenlerin ve politika yapicilarin
egitsel veya alistirmalara yonelik c¢alismalar igin hazirlanan ¢6ziimlerin uygunlugundan emin
olmasina yo6nelik olabilir. Uciinciil ihtiyac¢ diizeyi kaynaklar ve ¢oziimlerden olusur (binalar, imkanlar,
ekipman, teknoloji, tasimacilik, maaslar ve kar gibi) (Witkin ve Altschuld 1995, akt. Karacaoglu, 2009).
ihtiyag analizi bir egitim programini olusturmada Snemli bir asamadir. ihtiyaglara iliskin gergekgi
bilgilere olan gereksinim nedeniyle egitim planlayicilarinin bazi ihtiya¢ saptama uygulamalarini
mutlaka gerceklestirmeleri ve elde ettikleri veriler 1s18inda degerli ¢ikarimlarda bulunmasi
gerekmektedir (Grier, 2005 s. 59).

Bir diger ihtiya¢ analizi smiflamasi ise Miller ve Osinski (1996) tarafindan Onerilmis olan
organizasyonel, goreve iliskin ve bireysel olarak ihtiyaclarin ii¢ sekilde analiz edilebildigi yaklasimdir.
Buna gore bir organizasyonun egitim ihtiyaglar1 ve gevresel etkiler, ekonomik durum vb kosullari iyi
tanimlamali ve organizasyonun amag ve hedefleri, misyonu, stratejik planlari, uzun ve kisa vadeli
ihtiyaclari, becerilerin tanimlandig1 olcekler, yeterlik durumlarimi gosteren veriler ve belgeler ile
materyal, teknoloji ve araclar ile yillik raporlar, 6diil sistemleri gibi tiim 6zelliklerin var olan durumu
dikkatle incelenmelidir. Gorev analizinde ise bir ise iligkin bilgi, beceri, tutum ve yeteneklerin
optimum performans: yakalamak i¢in nasil ise kosulmasi gerektigi incelenmelidir. Gorev analizi i¢in
is tanimi, bilgi, beceri ve tutum analizi, performans standartlar1 ve ornek is gozlemi gibi bilgi
kaynaklar1 kullanilarak ihtiyag analizi yapilir. Bireysel analizde ise bireylerin bir isi yapma sekilleri ve
o isi daha iyi yapabilmeleri i¢in ihtiya¢ duyduklari egitim, bilgi ve materyaller ile bunlarin ¢esitlerinin
belirlenmesi amaclanir (Morrison, 2014). Bireysel ihtiya¢ analizinde kullanilabilecek bilgi kaynaklar:
ise performans degerlendirme araclari, iiretim problemleri, gozlemler, ¢alisma 6rnekleri, goriismeler,
kontrol listeleri, anketler ve tutum 6lgekleridir. Ttim bu ihtiyag analizi yaklasimlarinda belirtildigi gibi
ihtiya¢ analizi ¢ok boyutlu ve arastirmaya dayali bir siirectir. Herhangi bir kuruma ya da gruba
yonelik ihtiyag analizi calismasi yapmadan Once ait olunan organizasyonun, gorevin ve gorevi
gerceklestiren bireylerin bir arada diistiniilmesi gerekmektedir.
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Okul psikolojik danismanlarinin gerceve program uygulamasima uygun bigimde okul rehberligini
etkili bicimde yonlendirebilmesi gerekmektedir. Bu dogrultuda siirekli egitim materyalleri olarak
adlandirilan; 6grenci ihtiyaglarina gore tasarlanmis, giincel, 0grenci gelisimine yonelik ve okul
psikolojik damigmaninin ihtiyaglarina hizmet edebilecek materyallerin igeriginin etkili olmasi
gerekmektedir.

Arastirmanin Amact ve Onemi

Bu aragtirma ile amaglanan okul rehberligi siirecinde psikolojik damismanlarin ihtiyag duyduklar:
konulara iligkin, sistematik ve yaygmn bi¢cimde kullanilabilecek siirekli egitim materyallerinin
olusturulmasina temel olusturacak konular1 ve 6zellikleri belirlemektir. Bir ihtiyag¢ analizi ¢alismasi
olarak, okul psikolojik danismanlarinin goriislerine gore, yaygin 6grenci ihtiyaglarini belirlemek ve bu
Ogrenci ihtiyaglarina paralel olarak, psikolojik danismanlarin profesyonel gelisim ve siirekli egitim
materyalleri konusundaki bireysel ihtiyaclarini ortaya koymaktir. Bu baglamda aragtirmanin problem
ciimlesi “okul psikolojik damsmanlarinin profesyonel gelisim ve siirekli egitim materyalleri
konusundaki bireysel ihtiyaglar1 nelerdir?” seklinde belirlenmistir. Aragtirmanin alt problemleri ise
sirastyla;

d Okul psikolojik danmismanlarimin algilarina gore okullardaki yaygin &grenci ihtiyaglar
nelerdir?

b) Okul psikolojik danismanlari, oncelikli olarak hangi konularda stiirekli egitim materyallerine
ihtiya¢ duymaktadir?

c) Okul psikolojik damismanlari, oOncelikli olarak hangi konularda profesyonel gelisim
ihtiyaglar1 oldugunu diistinmektedir?

d) Okul psikolojik damismanlarmin algilarina goére, okullardaki yaygin 6grenci ihtiyaclar;
psikolojik danismanlarin siirekli egitim materyalleri ve profesyonel gelisim ihtiyaglar
agisindan farkli gruplar arasinda anlamli bir fark var midir? olarak belirlenmistir.

Yontem

Arastirmanin Modeli

Aragtirma yontemi olarak tarama modeline dayali, betimsel arastirma yontemi kullanilmigtir.
Tarama modelleri; gecmiste veya halen var olan bir durumu, var oldugu sekli ile betimlemeyi
amagclayan arastirma yaklasimidir (Karasar, 2000). Devam eden bdliimde, galisma grubu, veri
toplama araglari, veri toplama ve analiz yontemi agiklanmustr.

Calisma Grubu

Aragtirmanin evreni Istanbul ilindeki okullarda gorev yapmakta olan okul psikolojik
danismanlaridir. Arastirmanin 6rneklemi olusturulurken seckisiz olmayan 6rnekleme yontemlerinden
rastgele (uygun) Ornekleme yontemi kullanilmistir. Segilen 6rneklem yonteminin arastirmacilarin
zaman, para ve ulasim gibi kisithiliklarinin Orneklemin genisligini olumsuz yodnde etkilememesi
amaclanmistir. Arastirmanin drneklemi Istanbul’ daki, ilkokul, ortaokul ve lise diizeyinde egitim veren
resmi ve Ozel okullarda, 2013-2014 6gretim yilinda gorev yapan okul psikolojik danismanlarindan
ulasilabilen toplam 224 okul psikolojik danismami g¢alismaya katilmistir. Bunlardan 551 (%25.1)
ilkokulda, 82’si (37.4) ortaokulda ve 82’si (37.4) lisede gorev yapmaktadir. 5 katihmar ¢alistig egitim
kademesini belirtmemistir. Arastirma grubunu olusturan katilimcilarin 35'i (%16.1) oOzel, 182'si
(%83.9) resmi okullarda gorev yapmaktadir. Katilimcilarin 36’s1 (%17.3) PDR mezunu olmayan (alan
dis1) okul psikolojik danmismanlarindan olugsmaktadir.
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Veri Toplama Aract

Bu calismanin verileri arastirmacilar tarafindan olusturulan “Okul psikolojik danismanlari igin
ihtiyac belirleme anketi” yoluyla toplanmistir. Anket gelistirilirken alan yazin taramasi ile anketin
maddeleri olusturulmus ve goriiniis ve kapsam gecerligi i¢in iki psikolojik danisman ve bir program
gelistirme uzmanindan goriisii alinmistir. Anket iki boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde, kisisel
bilgilere iliskin 8 soru; ikinci boliimde ise dgrenci, dinamik mesleki yardim materyali ve profesyonel
gelisim ihtiyacin1 belirlemeye yonelik sorular sorulmustur. Ikinci boliimdeki anket sorulart
olusturulurken, kapsamli gelisimsel psikolojik danisma ve rehberlik programlarinin hizmet alanlari
olan kisisel-sosyal gelisim, kariyer ve akademik gelisim hizmetleri temel alinmistir. Bu formda, besli
likert tipi 45 madde bulunmaktadir. Arastirmaya katilan okul psikolojik danismanlarinin 15 maddelik
ifadeleri Ogrenci ihtiyaci agisindan, dinamik mesleki yardim materyeli ihtiyaci agisindan ve
profesyonel gelisim ihtiyaci agisindan olmak iizere ii¢ farkli boyutta degerlendirmeleri istenmistir.
Boylece 15X3=45 maddelik anket formu olusturulmustur. Ornegin, okul zorbalig1 konusu s6zii edilen
ii¢ boyutta soyle sorulmustur: (1)“Benim okulumda, okul i¢i zorbalig1 6nlemek icin bir miidahaleye
ihtiyac var”; (2)“Okul igi zorbaligin 6nlenmesi konusunda, bana rehberlik edecek yazili bir kaynaga
(egitim programu, kitap, materyal... vs.) ihtiyacim var”; (3)“Okul ici zorbalig1 nasil dnleyebilecegim
konusunda profesyonel gelisime ihtiyacim var”...gibi.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirma grubunu olusturan okul psikolojik danismanlarindan toplanan veriler, herhangi bir
aract kisi kullanilmadan, dogrudan arastirmacilar tarafindan katilimcilara ulasilarak elde edilmistir.
Veri toplama Oncesinde arastirmanin amaci hakkinda katihmecilar bilgilendirilmis ve sadece
goniilliiler calismaya dahil edilmistir. Veriler {i¢ aylik siirede bizzat okullara gidilerek ve RAM
seminerlerinde toplanmistir. Anketi katilimcilarin kendileri yanitlamistir. Elde edilen verilerin
analizinde, betimsel istatistiklerden frekans, yiizde, aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri
hesaplanmustir. ihtiyaglarm devlet ya da 0zel okulda calisma, alandan ya da alan disi atama
durumuna gore gruplar arasinda anlamli diizeyde farklilasip farklilasmadigina bakmak icin bagimsiz
gruplar t testi yapilmustir. Diger yandan, okul tiiriine gore (ilkokul, ortaokul, lise) ihtiyaglar agisindan
gruplar arasinda anlaml bir farkliik olup olmadigimi tespit etmek igin tek yonlii varyans analizi (F
testi) kullanilmustir. Tek yonlii varyans analizine gore anlaml fark bulunan durumlarda, farkin hangi
gruplar arasinda oldugunu belirlemek amaciyla, oncelikle, dagilim varyanslariin homojenligi
Brown-Forsythe yaklasimi ile test edilmistir. Homojen oldugu durumlarda c¢oklu karsilastirma
testlerinden Tukey HSD; homojen olmadigi durumlarda ise Dunnett C testi uygulanmustir. Veriler,
0,01 ve 0,05 anlamlilik diizeyinde test edilmistir. Verilerin ¢oziimlenmesinde SPSS 16.0 istatistiksel
paket programi kullanilmustir.

Bulgular

Arastirmanin bulgulari, yukarida belirtilen arastirma amaclarina gore diizenlenmis ve asagida
aciklanmustir. Ilk olarak, okul psikolojik danigsmanlarinin algilarina gore okullardaki yaygin 6grenci
sorunlary, okul psikolojik danismanlarinin hangi konularda siirekli egitim materyallerine ihtiyag
duydugu ve hangi konularda profesyonel gelisim ihtiyaglari1 oldugu tespit edilmistir. Son olarak ise,
Okul psikolojik danismanlarinin algilarina gore, okullardaki yaygin 6grenci ihtiyaglari agisindan;
psikolojik danismanlarin siirekli egitim materyalleri ve profesyonel gelisim ihtiyaglar1 agisindan farkl
gruplar arasinda anlaml bir fark olup olmadigina bakilmuistir.
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Birinci Alt Probleme Iliskin Bulgular

Aragtirmanin birinci alt problemi “Okul psikolojik danismanlarinin algilarma gore okullardaki
yaygin O0grenci ihtiyaclar1 nelerdir?” seklinde yapilandirilmistir. Bu soruya iliskin anket maddelerine
verilen yanitlar incelendiginde okul psikolojik danismanlarinin algilarina gore, okullardaki yaygin
ogrenci ihtiyaglari, okul psikolojik danismanlarmin hangi konularda siirekli egitim materyallerine
ihtiya¢ duydugu ve hangi konularda profesyonel gelisim ihtiyaglar1 olduguna iliskin bulgular Tablo
1’de sunulmustur.

Tablo 1'de goriildiigii gibi, okul psikolojik danismanlarina gore, Ogrencilere catisma ¢ozme,
hedef belirleme, etkili ders ¢alisma ve zamani etkin kullanma becerilerin kazandirilmasi; 6grencilerin
internet/sosyal medya kullaniminda sorumluluk ve etik anlayislarmin gelistirilmesi, okullardaki
oncelikli ilk bes 6grenci ihtiyac: olarak belirmektedir.

Aym tabloya bakildiginda, okul psikolojik danismanlari, en fazla, 6grencilerine internet ve sosyal
medya kullaniminda sorumluluk ve etik anlayis kazandirmak igin kendilerine rehberlik edecek
yardim materyallerine ihtiya¢ duymaktadir. Sonra sirasiyla, zorbalik, 6fke kontrolii, kaynastirma
ogrencilerine destek ve cinsel taciz konusunda bilin¢lendirme konularinda materyale ihtiyag
duyduklarini belirtmislerdir.

Tablo 1
Okul Psikolojik Damsmanlarmnin Algilarina Gore Ihtiyac Siralamas

ihtiyaclara yonelik soru

maddeleri ihtiyac boyutlart 1 2 3 4 5 I SS
Ogrenci ihtiyaci 2% 12% 9% 57% 19% 38 1,0
Etkili ders galisma Siirekli egitim materyali ihtiyact 8%  41% 13% 32% 6% 29 11
Profesyonel gelisim ihtiyaci 15% 46% 12% 21% 5% 2,6 1,1
Ogrenci ihtiyac1 1% 13% 9% 57% 19% 3,8 1,0
Zaman etkin kullanma Siirekli egitim materyali ihtiyact 8%  38% 12% 35% 7% 2,9 1,2
Profesyonel gelisim ihtiyac 14% 43% 12% 26% 5% 2,7 1,2
Ogrenci ihtiyaci 1% 12% 9% 48% 29% 3,9 1,0

Hedef belirleme stratejileri Siirekli egitim materyali ihtiyact 6%  32% 14% 39% 10% 31 11

Profesyonel gelisim ihtiyac 12% 34% 15% 33% 6% 29 12
Ogrenci ihtiyact 1% 12% 9% 48% 31% 4,0 1,0
Catisma ¢dzme stratejileri Siirekli egitim materyali ihtiyact 5%  30% 11% 41% 12% 33 1.2
Profesyonel gelisim ihtiyaci 10% 24% 14% 39% 13% 32 1.2
Ogrenci ihtiyaci 2%  22% 21% 43% 12% 34 1,0

Sinav kaygisiyla bas

urekli egiti li ihti 109 40% 119 29 79 2 1,2
edebilme stratejileri Stirekli egitim materyali ihtiyact  10%  40% %o 32% %o ,9 ,

Profesyonel gelisim ihtiyac1 11% 38% 13% 32% 6% 2,8 1,2

Ogrenci ihtiyaci 4% 20% 11% 47% 19% 36 1,1

Sosyal becerilerin

listirilmesi Siirekli egitim materyali ihtiyact 5% 33% 14% 37% 9% 31 11
gelistirilmesi

Profesyonel gelisim ihtiyaci 9%  29% 18% 37% 7% 31 11
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Ogrenci ihtiyaci 1% 17% 12% 49% 18% 36 11
Oz-denetim becerilerinin Siirekli egitim materyali ihtiyact 7%  26% 14% 42% 11% 32 12
gelistirilmesi
Profesyonel gelisim ihtiyac 9%  24% 15% 43% 10% 32 1.2
Ogrenci ihtiyaci 3% 12% 15% 45% 24% 38 1,0
A~ fk k t 1.. .1 . .
Ofke kontrolti becerilerinin g 1 1j sitim materyali ihtiyacr 4% 24% 10% 47% 15% 34 11
gelistirilmesi
Profesyonel gelisim ihtiyaci 6% 24% 9% 45% 17% 3,4 1,2
Ogrenci ihtiyact 2% 10% 14% 58% 15% 3,7 0,9
leki olgunl
Mesleld olgunluk ve = g i sitim materyali ihtiyacr 7% 33%  13%  39% 9% 31 12
farkindaliginin gelistirilmesi
Profesyonel gelisim ihtiyaci 10% 29% 15% 37% 8% 3,0 1,2
Ogrenci ihtiyaci 2%  15% 16% 50% 17% 3,6 1,0
Mesleki ilgi ve yeteneklerinin ;. 1; sitim materyali ihtiyacr 8% 30% 12% 41% 9% 31 12
belirlenmesi
Profesyonel gelisim ihtiyaci 11% 37% 13% 33% 7% 29 1.2
Ogrenci ihtiyac 3% 19% 19% 37% 21% 3,5 1,1
k haklar1 k d
Gocuk haklar konusunda g 1 i ositim materyali ihtiyacr 8% 33% 12% 35% 12% 31 12
bilinglendirme
Profesyonel gelisim ihtiyac 11% 30% 14% 38% 7% 30 1.2
Ogrenci ihtiyaci 5% 23% 15% 30% 28% 35 1.2
Okul igi zorbalik Siirekli egitim materyali ihtiyact 5% 20% 11% 46% 17% 35 11
Profesyonel gelisim ihtiyaci 7% 12% 11% 50% 19% 3,6 1,1
K . o Ogrenci ihtiyact 11% 14% 8% 35% 33% 3,6 14
aynastirma dgrencilerinin
akademik, . Sirekli egitim materyali ihtiyact  13%  17% 9% 39% 22% 34 13
sosyal/duygusal/mesleki
aglardan gelistirilmesi Profesyonel gelisim ihtiyaci 12% 17% 9% 42% 21% 34 13
Ogrenci ihtiyact 8% 24% 19% 37% 12% 32 12
Cinsel taciz konusunda
bilinglendirme ve bununla bas Siirekli egitim materyali ihtiyact 7% 25% 9% 41% 17% 34 1,2
edebilme stratejileri
Profesyonel gelisim ihtiyac 10% 20% 15% 41% 15% 33 1.2
_ Ogrenci ihtiyaci 2% 8% 16% 46% 27% 3,9 1,0
Internet ve sosyal medya
kullaniminda sorumluluk ve  Siirekli egitim materyali ihtiyact 5%  19% 12% 48% 16% 35 11
etik anlayis kazandirma
Profesyonel gelisim ihtiyaci 7% 23% 13% 41% 15% 3,3 1,2

Koyu renkle belirtilenler ilgili boyuttaki (63renci, materyal, profesyonel gelisim) ilk beste yer alan ihtiyaclar:

temsil eder.
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Ikinci Alt Probleme Iliskin Bulgular

Arastirmanin ikinci alt problemi olan “Okul psikolojik damigsmanlari, oncelikli olarak hangi
konularda siirekli egitim materyallerine ihtiya¢ duymaktadir?” sorusuna yonelik ankete verilen
yanitlar incelenmistir. Ankette yer alan ii¢ farkl ihtiya¢ boyutu bir arada degerlendirildiginde, hem
ogrenci ihtiyaci hem siirekli egitim materyali ihtiyact hem de profesyonel gelisim ihtiyac1 agisindan
ilk beste yer alan madde “internet ve sosyal medya kullaniminda sorumluluk ve etik anlayig
kazandirma” konusu olmustur. Diger yandan catisma ¢dzme, hedef belirleme, etkili ders ¢alisma,
zamani etkili kullanma konulari, ilk beste yer alan Ogrenci ihtiyaglari olarak ifade edilirken,
psikolojik damismanlarin bu konulardaki materyal ve profesyonel gelisim ihtiyaglarinin son
siralarda yer aldig1 dikkat ¢ekmektedir. Okul psikolojik danismanlarinin siirekli egitim materyali ve
profesyonel gelisim ihtiyaclarmin birbiri ile paralellik gosterdigi goriilmektedir. $oyle ki, her iki
acidan da, ilk beste yer alan ihtiyaglarin, siralamasi farkli olmakla birlikte, ayni konular oldugu
tespit edilmistir.

Uciincii Alt Probleme iliskin Bulgular

Arastirmanin {iglincii alt problemi “Okul psikolojik danismanlari, oOncelikli olarak hangi
konularda profesyonel gelisim ihtiyaglari oldugunu diisiinmektedir?” seklindedir. Bu soruya iliskin
maddeler okul psikolojik danigmanlarinin profesyonel gelisim ihtiyaci agisindan incelendiginde,
sirasiyla en fazla, zorbalik, 6fke kontrolii, kaynastirma 6grencilerine destek, internet ve sosyal medya
kullaniminda sorumluluk ve etik anlayis kazandirma ve cinsel taciz bilinglendirme konularinda
profesyonel gelisime ihtiya¢ duyduklar: goriilmektedir.

Dordiincii Alt Probleme Iliskin Bulgular

Arastirmanin son alt problemi “Okul psikolojik danismanlarinin algilarina gore, okullardaki
yaygin Ogrenci ihtiyaclari; psikolojik danismanlarin siirekli egitim materyalleri ve profesyonel
gelisim ihtiyaclar1 agisindan farkli gruplar arasinda anlamli bir fark var midir?” sorusunu
yanitlamay: amaglamistir. Tablo 2’de &grenci ihtiyaglarinin gesitli degiskenlere gore farklilasip
farklilasmadig1 incelenmistir. Bu degiskenler, okul tiirii (devlet-6zel), psikolojik danmigmanin egitim
gecmisi (PDR mezunu ve alan disi atama) ve egitim kademesi (ilkokul, ortaokul, lise) olarak

belirlenmisgtir.

Tablo 2'de goriildiigii gibi, t testi sonuglari, okul psikolojik danismanlarinin algilarina gore,
devlet okulunda okuyan Ogrencilerin, 6zel okulda okuyan o6grencilere gore sekiz farkli alanda
ihtiyaglariin daha fazla oldugunu gostermektedir. Bu ihtiya¢ alanlari sOyledir: Hedef belirleme
becerileri, sosyal beceriler, 6z-denetim becerileri, mesleki olgunluk ve farkindaligin gelistirilmesi,
mesleki ilgi ve yeteneklerin taninmasi, ¢ocuk haklari konusunda farkindalik, okul ici zorbalik,
kaynastirma uygulamalary, cinsel taciz konusunda bilinglenme.
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Tablo 2

Ogrenci ihtiyaglarmm Cesitli Degiskenlere Gore Incelenmesi

Oprenci ihtiyact Devlet 31 I;n Okul Gruplar Aras1

—Ozel - iy 2 :3
Ozel PDR! tiirii Fark Testi

Benim okulumda, etkili ders ¢alisma konusunda 6grenci 1,66 0,58 1,29

becerilerinin gelistirilmesine ihtiyag var.

Benim okulumda, zamani etkin kullanma konusunda 0,84 1,12 1,62

ogrenci becerilerinin gelistirilmesine ihtiyag var.

Benim okulumda, hedef belirleme stratejileri konusunda 2,15%* 0,39 1,93

0grenci becerilerinin gelistirilmesine ihtiyag var.

Benim okulumda, ¢atisma ¢6zme stratejileri konusunda 1,46 0,38 2,64

ogrenci becerilerinin gelistirilmesine ihtiyag var.

Benim okulumda, sinav kaygisiyla bas edebilme stratejileri 1,41 0,20 0,74

konusunda 6grenci becerilerinin gelistirilmesine ihtiyag var.

Benim okulumda, 6grencilerin sosyal becerilerinin 2,73* -0,59 3,34** flkokul > Lise

gelistirilmesine ihtiyac var.

Benim okulumda, 6grencilerin 6z-denetim becerilerinin 1,99** -1,74 2,82

gelistirilmesine ihtiyag var.

Benim okulumda, 6grencilerin 6fke kontrolii becerilerinin 1,39 -0,42 477* flkokul > Lise

gelistirilmesine ihtiyac var.

Benim okulumda, 6grencilerin mesleki olgunluk ve 2,56* -1,76 3,25** Ilkokul > Lise

farkindaliginin gelistirilmesine ihtiyag var.

Benim okulumda, 6grencilerin mesleki ilgi ve yeteneklerinin 2,72% -0,04 1,94

belirlenmesine ihtiyag var.

Benim okulumda, 6grencilerin ¢ocuk haklari konusunda 2,56* -0,21 6,47* Ilkokul > Lise

bilinglenmeye ihtiyaci var. Ortaokul>Lise

Benim okulumda, okul i¢i zorbalig1 6nlemek igin bir 4,78% -1,66 3,06%* Ortaokul>Lise

miidahaleye ihtiyag var.

Benim okulumda, kaynastirma 6grencilerinin akademik, 5,92* -2,78% 17,00*  Ortaokul>Ilkoku

sosyal/duygusal/mesleki agilardan, su anda sunulandan I>Lise

daha fazla destege ihtiyac1 var.

Benim okulumda, 6grencilerin cinsel taciz konusunda 3,75* -0,42 6,27* Ortaokul>Lise

bilinglenmeye ve bunla bag edebilme stratejilerini

o0grenmeye ihtiyaglar1 var.

Benim okulumda, 6grencilerin internet ve sosyal medya 1,26 -0,49 0,57

kullaniminda sorumluluk ve etik anlayis kazanmalarina
ihtiyag var.

(1) t degerleri verilmistir.

(2) F Degeri

(2) Gruplar arasi fark testinde gruplarin homojen oldugu durumlarda ¢oklu karsilagtirma testlerinden Tukey

HSD; homojen olmadig1 durumlarda ise Dunnett C testi uygulanmaistir.

** 0,05 anlamlilik diizeyini * 0,01 anlamlilik diizeyinde farki ifade eder.
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Tablo 2’de sunulan F testi analizi, okul psikolojik darusmanlarmin goriislerine gore; 6fke kontrolu
becerilerinin ve mesleki olgunluk/farkindaligin gelistirilmesi; cocuk haklar1 konusunda bilincin arttirilmasi
alanlarinda ilkokul Ogrencilerinin ihtiyaglarmin lise Ogrencilerinin ihtiyaglarindan anlamli diizeyde
farklilaghigin; ilkokul 6grencilerinin bu alandaki ihtiyaglarinin daha fazla oldugunu gostermektedir. Ayru
sekilde, okul i¢i zorbaligin 6nlenmesi, kaynastirma 6grencilerine destek ve cinsel taciz konusunda biling
kazandirma konularinda, liseye kiyasla ortaokul diizeyinde daha fazla 6grenci ihtiyact oldugu tespit
edilmistir. Tablo 3'te, okul psikolojik danismanlarinin siirekli egitim materyalleri ihtiyaglarmin, okul tiirii
(devlet-0zel), psikolojik danismanin egitim ge¢misi (PDR mezunu ve alan dis1 atama) ve egitim kademesi
(ilkokul, ortaokul, lise) degiskenlerine gore farkhilasip farklilasmadig1 incelenmistir.

Tablo 3

Okul Psikolojik Damsmanlarinmn Siirekli Egitim Materyalleri Ihtiyacinin Cesitli Degiskenler Agisindan
Incelenmesi

Siirekli Egitim Materyalleri fhtiyact Devlet— AlanDist = Okul  Gruplar Arast

Ozel' -PDR'  tiirii>  Fark Testi?
Ogrencilerime, etkili ders calisma becerilerini kazandirabilmek igin,
rehberlik edecek yazili bir kaynaga ihtiyacim var. 0,66 -1,49 2,72
Ogrencilerime, zamani etkin kullanma becerisini kazandirmak igin,
rehberlik edecek yazili bir kaynaga ihtiyacim var. 0,81 -1,09 0,91
Ogrencilerime, hedef belirme stratejilerini 6gretmek icin, rehberlik
edecek yazili bir kaynaga ihtiyacim var. 1,33 -2,33** 0,29
Ogrencilerime, catigma ¢ozme stratejilerini 6gretmek icin, rehberlik
edecek yazili bir kaynaga ihtiyacim var. 1,48 -1,79 2,17
Ogrencilerime, sinav kaygisiyla bas etme becerisi kazandirmak igin,
rehberlik edecek bir kaynaga ihtiyacim var. 2,07** -3,47* 2,28
Ogrencilerime, sosyal becerileri stratejilerini 6gretmek icin, rehberlik
edecek yazili bir kaynaga ihtiyacim var. 2,36** -2,30** 2,01
Ogrencilerime, 6z-denetim becerisi kazandirmak igin, bana rehberlik
edecek bir kaynaga ihtiyacim var. 2,67* -2,59* 0,08
Ogrencilerime, 6fke kontrolii stratejilerini 6gretmek icin, rehberlik
edecek yazili bir kaynaga ihtiyacim var. 1,06 -1,97** 4,46  Ortaokul>Lise
Ogrencilerimin mesleki olgunluk ve farkindaligin arttirmak igin,
rehberlik edecek yazili bir kaynaga ihtiyacim var. 1,00 -2,02%* 0,46
Ogrencilerimin mesleki ilgi ve yeteneklerini belirleyebilmek igin
rehberlik edecek yazili bir kaynaga ihtiyacim var. 1,75 -2,26** 1,17
Ogrencilerimin cocuk haklari konusunda farkindaligini arttirmak
i¢in rehberlik edecek yazili bir kaynaga ihtiyacim var. 1,56 -1,96** 0,78
Okul i¢i zorbaligin 6nlenmesi konusunda, rehberlik edecek yazil1 bir
kaynaga ihtiyacim var. 3,16* -2,13** 1,43
Kaynastirma 6grencilerinin akademik, sosyal/duygusal/mesleki
gelisimi konusunda rehberlik edecek yazili bir kaynaga ihtiyacim var. 1,87 -3,66* 2,04
Ogrencilerimi, cinsel taciz konusunda bilinglendirmek ve buna karst
durabilmelerini 6gretmek igin, rehberlik edecek yazili bir kaynaga
ihtiyacim var. 2,43%* -2,25%* 3,74**  Ortaokul>Lise
Ogrencilerime, internet ve sosyal medya kullaniminda sorumluluk
ve etik anlay1s kazandirmak icin rehberlik edecek yazili bir kaynaga
ihtiyacim var. 0,71 -1,06 0,42

(1) t degerleri verilmisgtir.

(2) F Degeri

(2) Gruplar arasi fark testinde gruplarin homojen oldugu durumlarda ¢oklu karsilastirma testlerinden Tukey HSD;
homojen olmadig1 durumlarda ise Dunnett C testi uygulanmaistir.

** 0,05 anlamlilik diizeyini * 0,01 anlamlilik diizeyinde fark: ifade eder.
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Tablo 3’te verilen t testi sonuglaria gore, devlet okulunda calisan okul psikolojik danismanlari,
Ogrencilere 6z-denetim ve sosyal beceriler kazandirma, okul i¢i zorbalig1 6nleme, sinav kaygisiyla bas
etme ve cinsel taciz konularinda dgrencileri bilinglendirme agisindan, 6zel okulda calisanlara gore
daha fazla siirekli egitim materyali ihtiyact duymaktadir.

Ayn tablodaki t degerleri, alan dis1 atanan ve alandan atanan psikolojik danismanlarin materyal
ihtiyac agisindan degerlendirildiginde; dort madde harig (etkili ders ¢alisma, zamani etkin kullanma,
catisma ¢Ozme, internet ve sosyal medya kullaniminda etik anlayis kazandirma) diger tiim
maddelerde alan dis1 atanan okul psikolojik danismanlarinin daha fazla kaynak ihtiyaci iginde oldugu
goriilmektedir.

Tablo 3'teki F testi sonuglari, caligtiklar: egitim kademesine gore, okul psikolojik danigmanlarinin
kaynak ihtiyacinin 6fke kontrolii stratejilerini 6gretmek ve cinsel taciz konusunda bilinglendirmek
alaninda farklilasmakta oldugunu gostermektedir. Ortaokul diizeyinde calisan okul psikolojik
danismanlarinin bu iki alanda kendilerine rehberlik edecek materyallere digerlerine gore daha fazla
ihtiyact oldugu bulunmustur.

Tablo 4’de, psikolojik danismanlarin profesyonel gelisim ihtiyaglarinin gesitli degiskenlere gore
farklilasip farklilasmadigr incelenmistir. Bu degiskenler, okul tiirii (devlet-6zel), psikolojik
danismanin egitim ge¢misi (PDR mezunu ve alan disi atama) ve egitim kademesi (ilkokul, ortaokul,
lise) olarak belirlenmistir.

Tablo 4
Okul Psikolojik Damgmanlarinin Profesyonel Gelisim Ihtiyacinin Cesitli Degiskenler Acisindan Incelenmesi

Profesyonel Geligim ihtiyact Devlet— AlanDis1 Okul  Gruplar Arasi

Ozel'! -PDR' tiirii>  Fark Testi?
Ogrencilerimin etkili ders calisma becerilerini nasil
gelistirebilecegim konusunda profesyonel gelisime ihtiyacim var. 0,27 -1,22 1,80
Ogrencilerimin zamam etkin kullanma becerilerini nasil
gelistirebilecegim konusunda profesyonel gelisime ihtiyacim var. -0,70 0,33 0,76
Ogrencilerimin hedef belirleme becerilerini nasil gelistirebilecegim
konusunda profesyonel gelisime ihtiyacim var. 1,12 -0,64 1,24
Ogrencilerimin ¢atisma gozme becerilerini nasil gelistirebilecegim
konusunda profesyonel gelisime ihtiyacim var. -0,10 -0,83 1,71
Ogrencilerime, sinav kaygisiyla nasil bagedebilecekleri konusunda
rehberlik edebilmek i¢in, profesyonel gelisime ihtiyacim var. 0,86 -0,62 3,18** Lise>Ortaokul
Ogrencilerimin sosyal becerilerini nasil gelistirebilecegim
konusunda profesyonel gelisime ihtiyacim var. 0,96 -1,33 0,66
Ogrencilerimin 6z-denetim becerilerini nasil gelistirebilecegim
konusunda profesyonel gelisime ihtiyacim var. 1,03 -0,14 0,88
Ogrencilerimin 6fke kontrolii becerilerini nasil gelistirebilecegim
konusunda profesyonel gelisime ihtiyacim var. 0,89 -1,01 3,02 T{lkokul>Lise
Ogrencilerimin mesleki olgunluk ve farkindaligini nasil
gelistirebilecegim konusunda profesyonel gelisime ihtiyacim var. 0,57 -1,03 1,09
Ogrencilerimin mesleki ilgi ve yeteneklerini nasil belirleyebilecegim
konusunda profesyonel gelisime ihtiyacim var. 0,92 -0,34 1,84
Ogrencilerimin cocuk haklar1 konusunda farkindaligini nasil
arttirabilecegim hakkinda profesyonel gelisime ihtiyacim var. 0,70 -0,80 1,68
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Okul i¢i zorbalig1 nasil 6nleyebilecegim konusunda profesyonel Tkokul>Ortaokul
gelisime ihtiyacim var. 1,52 -1,23 4,25%  >Lise

Kaynastirma 6grencilerinin akademik, sosyal/duygusal/mesleki
gelisimine nasil katkida bulunabilecegim konusunda profesyonel
gelisime ihtiyacim var. 1,32 -4,10* 411* Tlkokul>Lise

Ogrencilerimi, cinsel taciz konusunda bilinglendirmek ve buna nasil
kars1 durabileceklerini 6gretmek igin profesyonel gelisime ihtiyacim
var. 1,69 -2,23** 3,55**  Ortaokul>Lise

Ogrencilerime, internet ve sosyal medya kullaniminda nasil
sorumluluk ve etik anlayis kazandirabilecegim konusunda
profesyonel gelisime ihtiyacim var. 0,65 -0,61 0,75

(1) t degerleri verilmistir.
(2) F Degeri

(2) Gruplar arasi fark testinde gruplarin homojen oldugu durumlarda ¢oklu karsilastirma testlerinden
Tukey HSD; homojen olmadig1 durumlarda ise Dunnett C testi uygulanmistir.

** 0,05 anlamlilik diizeyini * 0,01 anlamlilik diizeyinde farki ifade eder.

Tablo 4'de verilen t testi sonuglarina gore, devlet okulunda ¢alisan okul psikolojik danismanlar:
ile 6zel okulda calisan okul psikolojik danigsmanlarinin profesyonel gelisim ihtiyaci agisindan
aralarinda anlamli diizeyde bir fark bulunmamistir. Ancak alan disi atanan okul psikolojik
danigsmanlarinin, kaynastirma Ogrencilerine destek ve Ogrencileri cinsel taciz konusunda
bilinglendirme konularinda profesyonel gelisim ihtiyaglarinin, PDR mezunu psikolojik danismanlara
gore daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Tablo 4’deki F testi sonuglari, ¢alistiklar: egitim kademesine
gore, okul psikolojik danismanlarinin profesyonel gelisim ihtiyacinin bazi konularda anlamh diizeyde
farklilagtigini gostermektedir: Ofke kontrolii becerilerinin gelistirilmesi ve kaynastirma &grencilerine
destek saglama alanlarinda, ilkogretim kademesinde c¢alisan okul psikolojik damismanlarmin
profesyonel gelisim ihtiyacy, lise kademesinde ¢alisanlardan anlamli diizeyde daha fazladir. Okul ici
zorbaligit Onleme konusunda profesyonel gelisim ihtiyaci, ilkokulda c¢alisan psikolojik
danismanlarinda diger egitim kademesinde ¢alisanlara gore anlamli diizeyde daha fazla; ortaokulda
calisan psikolojik danismanlarinin lise kademesinde ¢alisanlara gore daha fazladir.

Sinav kaygisi ile bas etme stratejileri konusunda profesyonel gelisim ihtiyaci, lise kademesinde
calisanlarda, ortaokulda ¢alisanlarin ihtiyacina kiyasla anlamli diizeyde daha yiiksektir. Buna karsin,
cinsel taciz bilinglendirme konusundaki profesyonel gelisim ihtiyaci, ortaokul kademesinde calisan
psikolojik danismanlarda, lise kademesinde calisan psikolojik danismanlara kiyasla anlamli diizeyde
daha fazladir.

Tartisma ve Sonug

Bu c¢alisma, okul psikolojik damismanlarmin algilarmma gore, yaygin Ogrenci ihtiyaglarimni
belirlemeyi ve bu 6grenci ihtiyaclarina paralel olarak, psikolojik danismanlarin profesyonel gelisim ve
stirekli egitim materyalleri konusundaki bireysel ihtiyaglari1 ortaya koymayi hedeflemistir.
Arastirmanin bulgularina gore, 6grencilere ¢atisma ¢ozme, hedef belirleme, etkili ders calisma ve
zamani etkin kullanma becerilerin kazandirilmasy;, 6grencilerin internet/sosyal medya kullaniminda
sorumluluk ve etik anlayislarinin gelistirilmesi okullardaki o©ncelikli ilk bes ihtiya¢ olarak
belirmektedir. Ogrenci ihtiyaclar ile ilgili iilkemizde yiiriitiilen arastirmalar ihtiyaglarin ailenin sosyo
ekonomik durumu, kiiltiirel 6zellikleri gibi birgok 6zellige gore degisim gosterdigini vurgulamaktadir
(Celikkaleli, Gokcakan ve Capri, 2005; Karatas, Sahin-Baltaci, 2013). Bu ihtiyaglar zaman igerisinde
farklilik gostermekte, yeni ihtiyaglar ortaya ¢ikmakta ve giincel yaklasimlarla bu ihtiyaglara doniik
okul rehberlik programlar: gelistirilmesi glindeme gelmektedir.
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Hedef belirleme, etkili ders calisma ve zamani etkin kullanma becerileri, 6grencilerin akademik
alandaki gelisimsel ihtiyaglardir. Okul psikolojik damsmanlarmin Ogrenci oOzelliklerine ve
ihtiyaclarina uygun kapsamli gelisimsel bir okul rehberligi programini yapilandirarak uygulamas: bu
ihtiyaclarin etkili bicimde karsilanmasini saglayacaktir. Brigman ve Campbell (2003) tarafindan
Amerika’da yiiriitiilen bir arastirma sonucuna gore besinci siniftan dokuzuncu sinifa kadar planh bir
okul rehberligi programmin uygulandig1 6grencilerin eyalet diizeyinde standart basar: testlerinden
aldiklar1 puanlar anlamli sekilde diger 6grencilerden yiiksek bulunmustur.

Okul psikolojik danismanlarinin anket maddelerine verdikleri yaritlara gore, okullarda oncelikli
olarak gelistirilmesi gereken akademik beceriler olarak ortaya ¢ikmasi, akademik alandaki psikolojik
danisma ve rehberlik hizmetlerinin gerekliligine isaret etmektedir. Bu ilk bes ihtiya¢ acgisindan, egitim
kademeleri arasinda anlamli bir farklibk bulunmazken, 6fke kontrolii becerilerinin ve mesleki
olgunluk/farkindaligin gelistirilmesi; ¢ocuk haklar1 konusunda bilincin arttirilmasi alanlarinda ilkokul
ogrencilerinin ihtiyaglarinin lise 6grencilerinin ihtiyaglarindan anlamh diizeyde farklilastigini; ilkokul
ogrencilerinin bu alandaki ihtiyaglarmin daha fazla oldugu goriilmektedir. Ayni sekilde, okul ici
zorbaligin 6nlenmesi, kaynastirma ogrencilerine destek ve cinsel taciz konusunda bilin¢ kazandirma
konularinda, liseye kiyasla ortaokul diizeyinde daha fazla 6grenci ihtiyaci oldugu tespit edilmistir.
Kisacasi, 6grenci ihtiyaglar1 egitim kademelerine gore farklilasmaktadir. Dolayisiyla, farkli egitim
kademelerde gorev yapan okul psikolojik danismanlarinin farkli alanlarda uzmanlik gelistirmesi ve
profesyonel gelisim programlarinin bu durum goze alinarak planlanmasi gerekmektedir. Siuf
rehberlik programlar1 daha ¢ok calisma becerileri ve kariyer farkindalig ile ilgiliyken giderek catisma
¢ozme gibi konular da sinif rehberliginde ele alinan konular haline gelmektedir (Poynton ve digerleri
2006) ve okul psikolojik danigmanlar1 bu ve benzer giincel konularla ilgili siirekli egitim ihtiyac
icindedir.

Diger yandan, okul psikolojik danismanlarinin materyal ve profesyonel gelisim ihtiyaglarmin
birbiri ile paralellik gosterdigi goriilmektedir. Her iki acidan da, ilk beste yer alan ihtiyaglarin,
siralamas: farkli olmakla birlikte, ayni konular oldugu tespit edilmistir. Bu alandaki oncelikli
ihtiyaclarin, zorbalik, 6fke kontrolii, kaynastirma Ogrencilerine destek, internet ve sosyal medya
kullaniminda sorumluluk ve etik anlayis kazandirma ve cinsel taciz bilinglendirme alanlarinda
oldugu goriilmektedir. Bu sonug, okul psikolojik danismanlarinin, sozii edilen konularda hem yeterli
kaynak materyal hem de bu konularda profesyonel gelisim firsat1 bulamadigina isaret etmektedir.
Dolayisiyla, bu alanlarda stirekli egitim materyalleri olusturulmasina yonelik bir talep s6z konusudur.
C)rnegin, okul temelli zorbalik Onleme programlari, okul temelli cinsel taciz bilinglendirme
programlari... vb. gibi, yazili, kanita dayali uygulama materyalleri gelistirmelidir ve aymi konularda
egitim olanaklar1 sunulmalidir. Yine 6rnek olarak, kaynastirma &grencilerine sunulacak hizmetler
disiplinler arasi bir bilgi birikimini gerektirmektedir. Dolayisiyla, okul psikolojik danismanlariin bu
alanda kaynak ve hizmet i¢i egitim ihtiyaci olmasi anlasilir bir durumdur. Bu nedenle onlara yol
gosteren, bilgi birikimlerine katkida bulunan ve sadece okul psikolojik danismanlarina 6zel kaynak
kitaplar hazirlanmalidir. Bu tiir bagvuru kaynaklarin hazirlanmasinda, bu alanlarda c¢alisan
akademisyenlere ve uzmanlara rol diismektedir.

Hem 6grenci ihtiyact hem kaynak ihtiyact hem de profesyonel gelisim ihtiyaci agisindan ilk beste
yer alan madde “Ogrencilere internet ve sosyal medya kullaniminda sorumluluk ve etik anlayis
kazandirma” konusu olmustur. Internet ve sosyal medya kullaniminin gengler arasindaki yayginlig,
diger yandan internet ve sosyal medya kullanimin olumlu katkilar1 ama buna karsin beraberinde
getirdigi etik ikilemler diisiiniildiigiinde, ortaya ¢ikan bulgu sasirtict degildir. Internet ve sosyal
medyanin olumsuzluklari nedeniyle yasaklamak saglikli bir ¢6ziim olmayacagina gore bu konuda
sorumluluk ve etik anlayis kazandiracak yontemlere ihtiya¢ vardir. Bu konuda egitimciler igin
basvuru kaynaklarinin olusturulmasi ve hizmet ici egitim olanaklar1 sunulmasi faydali olacaktir.
Sabella, Poynton ve Isaacs (2010) tarafindan yiiriitillen arastirmada teknolojiye verilen 6nemin
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psikolojik danismanlarin cinsiyet, yas gibi degiskenlere bagl olarak degismeksizin benzer sekilde
yiiksek oldugu sonucuna ulagilmistir. Bu durumun nedenleri arasinda mesleki gelisim, uygulamaya
dontiklitk gibi durumlar gosterilmistir.

Diger yandan hedef belirleme, etkili ders ¢alisma, zaman etkili kullanma konulari, ilk beste yer
alan Ogrenci ihtiyaci olarak ifade edilirken, psikolojik damismanlarin bu konulardaki kaynak ve
profesyonel gelisim ihtiyaglarinin son siralarda yer almasi ilgi ¢ekici bir bulgudur. Bu bulgu, sadece
yaygin dgrenci ihtiyaglarini temel alarak profesyonel gelisim planlarini yapmanin her zaman etkin bir
yol olmadigin1 gostermektedir. Dolayisiyla, kaynak gelistirme ve profesyonel gelisim olanaklarinin,
bu ¢alismada oldugu gibi, ¢cok boyutlu ihtiyac analizlerine dayanarak planlanmasi énemlidir. Okul
psikolojik damismanlar1 okula devam problemlerine yol agan kisisel, sosyal, duygusal ve kariyer
gelisimi ile ilgili 6grencilere sunduklar1 ¢oziimler ile fayda saglayabilmektedirler (Scheel, Gonzalez,
2007). Ancak so0z konusu ¢Oziimleri iiretebilmeleri igin siirekli egitim ihtiyaclarmim karsilanmas:
gerekmektedir. Siirekli egitim ihtiyacinin giderilmesi, Yesilyaprak (2009, s. 209)un belirttigi gibi
“psikolojik danisma ve rehberlik alaninin ve psikolojik damismanlik mesleginin politik ve sosyal
olarak etkinliginin artmasi i¢in gelecegin psikolojik danismanlari, psikoloji ve psikolojik danismaya
iliskin geleneksel yonelimlerini siirdiirmenin yani sira; sosyolojik, antropolojik, politik (siyasal) ve
tarihsel yonelimler konusunda daha iyi bir donanima sahip olmak durumunda” olan psikolojik
danigsmanlar i¢in oncelikli konularin bagindadr.

Alan dis1 atanan okul psikolojik danismanlarmin, dort madde harig (etkili ders ¢alisma, zamani
etkin kullanma, ¢atisma ¢6zme, internet ve sosyal medya kullaniminda etik anlayis kazandirma) diger
tim konularda daha fazla basvuru kaynag: arayis: iginde oldugu icinde oldugu goriilmektedir. Bu
durum ise, PDR mezunu psikolojik danismanlara kiyasla, alan dis1 atananlarin meslegi daha az
tanimalarma baglanabilir. Okul psikolojik damismanlarinin uzman olmak iizere aldiklar egitim ve
sorumluluk bilinci sonucunda okul igerisinde 6grencilere akademik ve sosyal alanlarda yardimci olma
konusunda diger 6gretmenlerden ve calisanlardan daha fazla etkileyici role sahiptir. (Sciarra, Seirup,
2008). Alan dis1 atanan ve okulda gorev yapan 6gretmenlerin s6z konusu rollerini gerceklestirmeleri
bu nedenle oldukga zordur.

Oneriler

Kapsamli gelisimsel psikolojik damisma ve rehberlik hizmetlerinde, okul psikolojik
danismanlarindan &grencilerin tiim gelisim ihtiyaglarina doniik (akademik/kariyer/kisisel-sosyal)
hizmet saglamalar1 ve Onleyici calismalara agirlik vermeleri beklenmektedir. Carey ve Martin (2015)
tarafindan gergeklestirilen ve 2010-2014 yillar1 arasinda okul psikolojik danigsmanhg: ile ilgili
ylriitillen politikalarin incelendigi zaman aralikli arastirma sonucuna gore de okul psikolojik
danismanlarinin rol ve sorumluluklarinin simirlar1 ¢ok genistir. Bu durum psikolojik danismanlarin
ogrencilerin akademik basarilarin1 ve {iniversiteye girme olasiliklarini arttiracak sekilde calismalar
yapmasini engellemektedir. Ulkemizde de okul psikolojik danismanlarmin rol ve sorumluluklarina
iliskin yapilan ¢alismalar da benzer zorluklar1 vurgulamaktadir (Piskin, 1989; Nazli, 2007; Owen ve
Owen, 2008). Ancak bu kadar 6nemli sorumluluklar omuzlarma yiiklenmesine ragmen, onlara
yardimci olacak materyaller sayica oldukga smirlidir. Bu materyallerden en ¢ok iizerinde durulmasi
gereken, teorik kaynaklardan cok, kanita dayali programlardir. Ornegin, kapsamli gelisimsel
psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerinin yaygin sekilde uygulandigr Amerika’da, okul psikolojik
danismanlarinin uygulayabilecegi miidahale ve nleyici programlar bulunmaktadir. Ulkemizde de bu
tiir programlarin gelistirilmesi i¢in bu alanda ¢alisan akademisyenlere destek saglanmasi énemlidir.
Ayrica okul psikolojik damigmanlari igin bu arastirmada ortaya konan 6grenci ihtiyaglarina dontik,
bilimsel basili ya da elektronik kaynaklarin iretilmesi ve psikolojik danismanlarin bilisim
tenolojilerinden etkili bicimde yararlanmasi saglanmalidir (Sabella, Poynton ve Isaacs, 2010; Beidoglu,
Dingyiirek , Akintug, 2015). Okul psikolojik danigmanlarinin bu anlamda teknolojik yeterliklerinin
iyilestirilmesi icin de calismalar yapilmalidir.
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Sinirliliklar

Bu c¢alismanin bulgular1 okullardaki yaygin 6grenci ihtiyaglarinin, okul psikolojik
danismanlarinin ihtiya¢ duydugu bagvuru kaynaklarimin ve profesyonel gelisim ihtiyaglarmin
belirlenmesine 1stk tutmaktadir. Bu konuda yapilan ¢ok smirli sayida arastirma oldugu
diisiiniildiigiinde alan yazindaki 6nemli bir boslugun doldurulmasina katk: sagladigi soylenebilir.
Ancak, calisma sadece Istanbul’daki psikolojik danigmanlarla gergeklestirilmistir. Dolayisiyla, diger
iller i¢in genellenebilirlik 6zelligi yoktur. Ayrica bu calismada, kriz durumlarina miidahale ya da
bireyle/grupla psikolojik danisma yoluyla 6zel yardim gerektiren miidahale hizmetlerine iliskin
kaynak ve profesyonel gelisim ihtiyaci incelenmemistir. Bundan sonra yapilacak calismalar bu
konular1 da kapsayabilir.
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Extended Abstract
Analysis Of School Counselors” Continuing Education Needs

At present, the widespread adoption of a lifelong learning approach and the continuous
development needs of school counselors are parallel. Additionally, the new roles and responsibilities
of school counselors in Turkey as well as in the entire globe have been expressed. To ensure that
guidance programs function at all levels in schools, as part of their developmental guidance mission,
school counselors are expected to lead teachers toward working in coordination with guidance
services. In this regard, school counselors inevitably feel the necessity of up-to-date resources and
information in addition to their basic training. In line with framework-program practices, school
counselors are expected to guide school counseling programs effectively. In line with this expectation,
the materials —also called dynamic support materials- must be designed according to student needs,
be up-to-date, be student development-oriented, and contain appropriate contextual elements to
answer the needs of school counselors.

The main objective of this study is to identify the topics and features that could help with the
systematic and widespread use of dynamic support materials in school counseling services. As a
needs-assessment study, the underlying purpose is, with respect to the perceptions of school
counselors, to determine common needs of students and according to students’ needs, to identify
personal needs of counselors to ensure professional development and use of dynamic support
materials. Within that context, the problem statement of this research is “What are the personal needs
of school counselors on their professional development and dynamic assistance materials?” Sub-
problems of statement are;

a) With respect to the perceptions of school counselors, what are the common needs of
students at schools?

b)  Which dynamic support materials on particular topics are essentially needed by school
counselors?

) Which topics on professional development are essentially needed by school counselors?

d)  With respect to the perceptions of school psychological counselors, is there a significant
differentiation among different groups with respect to common student needs at schools
and dynamic support materials and professional development needs of school counselors?

Study participants selected from 224 school counselors teaching in private and public elementary,
middle and high school levels in Istanbul during 2013-2014 academic semesters. 55 participants
(25.1%) were employed in elementary school, 82 participants (37.4%) in middle school and 82
participants (37.4%) in high school. 5 participants did not declare the level of their institution. 35
(16.1%) of research participants were employed in private schools and 182 (83.9%) were in public
schools. 36 (17.3%) school psychological counselor are not PDR (Psychological Counseling and
Guidance) graduates (non-area graduates).

Data were collected with “Needs-assessment questionnaire for school counselors” developed by
researchers. In the preparation of questionnaire, literature review was conducted to form the
dimensions and items of questionnaire and to test the format and content validity. Expert views were
obtained. Questionnaire is composed of two parts. In the first part, 8 questions are directed to identify
personal information; in the second part the directed questions are related to students, dynamic
support materials and professional development needs. In the process of preparing questionnaire
items of the second part, personal-social development, career and academic development services
which are service areas of comprehensive developmental school counseling program were taken as
the bases. In this form, there are 15 items that are 5-Likert scale type. Participating school
psychological counselors were asked to analyze these 15 questions from three different dimensions
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namely student needs, dynamic support material needs, and professional development needs. For
instance, the topic school bullying was questioned in these particular dimensions this way: (1)“In my
school there is a need to implement a school bullying prevention program”; (2)” I personally need
extra resources (curriculum, books, materials... etc.) to guide me to prevent school bullying”; (3)“1
personally need training to guide me to prevent school bullying.” In the analysis of obtained data,
frequency, percentage, arithmetic means and standard deviation values were calculated as part of
descriptive statistics. To identify if needs differ significantly among different groups with respect to
the employment in public or private schools; or graduation from non-area departments, independent
groups t-test was conducted. Additionally, in order to determine if needs differ significantly among
different groups with respect to school type (elementary school, middle school, high school) one-way
variance analysis (F test) has been used. In situations which posited significant differentiation
according to one-way variance analysis, to determine in which groups the difference exists, initially,
homogeneity of distribution variances has been tested via Brown-Forsythe method. In situations
where there is homogeneity, multiple comparison test 1 Tukey HSD was used. In situations where
there is no homogeneity, Dunnett C test was utilized. Obtained data were tested based on 0,01 and
0,05 levels of significance.

Based on the findings, achieving conflict-resolution, goal-setting, effective studying, and time
management skills and improving responsibility and ethics approach of students in internet/social
media use were identified as top five student needs in schools. In terms of these five needs, no
significant differentiation was detected among different education levels. However, concerning the
improvement of anger management skills and professional awareness of children’s rights, the needs of
elementary school students significantly differed from high school students. Hence, it was found that
elementary school students’” needs on these topics are higher. Similarly, data analysis showed that
those middle school students’ needs on preventing school bullying and sexual harassment, and
support for inclusive education needs are higher than high school students.

In short, student needs may differ with respect to educational levels. Hence it is expected that
school counselors employed in different education levels need to develop competencies in different
areas and professional development programs must be planned accordingly. On the other hand,
school counselors’ material and professional development needs are parallel. In both categories, the
topics remained the same although the order of top-five needs varied. The essential needs are
providing support on bullying, anger management, students with special needs, using social media
and the Internet responsibly with an ethical approach, and sexual harassment. This finding indicates
that as regards mentioned topics school counselors are deprived of not only adequate quantity of
resource materials but also a chance for professional development; hence there is an urgent demand
for preparing dynamic support materials on such topics. Top-five items related to student needs,
resource needs, and professional development needs were on the topic “improving responsibility and
ethical conduct of students on internet/social media use.” With the exception of four items (effective
studying, time management skills, conflict-resolution, improving responsibility and ethical approach
of students in internet/social media use), school psychological counselors graduated from non-area
departments were in need of greater quantities of resources. Findings of this study shed light on
determining common student needs at schools and material and professional development needs of
school counselors.
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